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WSTEP

Regulamin Przewozow Kolejowych przewoznika Trainspeed Sp. z o0.0. zostat wydany w celu
zagwarantowania naszym klientom kompleksowej obstugi zwigzanej z przewozem kolejowym.

§1.
Zakres swiadczonych ustug

Regulamin Przewozdéw Kolejowych przewoznika Trainspeed Sp. z 0.0. zwany dalej ,,RPT” okresla zakres
dziatania Trainspeed Sp. z 0.0. w zakresie:

-transportu kolejowego wagondw prywatnych, taboru kolejowego, maszyn torowych i innych
przesytek nadzwyczajnych oraz tadunkéw w wagonach prywatnych.

§2.
Zasady zawierania umow, zlecenia przewozéw

Trainspeed Sp. z 0.0. realizuje przewozy w komunikacji krajowej na podstawie umowy o przewozie lub
zlecen przewozowych otrzymanych od klientow.

W celu realizowania przewozu wprowadza sie nastepujacy tryb postepowania:

1.Klient sktada zapytanie ofertowe podajgc niezbedne dane do przygotowania oferty przewozu
tj.:

- nazwa towaru wraz z symbolem NHM , RID (jesli jest to towar niebezpieczny) ( jesli przewoz
dotyczy wagonow tadowanych),

- stacja nadania przesytki,

- stacja przeznaczenia przesytki oraz miejsce podstawienia wagonow,
- ilo$¢ wagonow préznych / tadowanych do przewiezienia,

- mase brutto/netto przesytki,

- ogodlna ilos¢ masy do przewozu,

- planowany harmonogram dostaw,

- czas potrzebny na zatadunek, roztadunek.

2. Przewoznik na podstawie ztozonego zamoéwienia sktada oferte w terminie do 12 godzin od
daty otrzymania.

3. Klient sktada zamdwienie na przewoz na adres: biuro@trainspeed.eu oraz
marketing@trainspeed.eu.

4. Przewoznik potwierdza Klientowi mozliwos¢ realizacji przewozu niezwtocznie po uzgodnieniu z
PKP PLK S.A., rozktadu jazdy pociggu i mozliwos¢ wykonania przewozu, mozliwos¢ dyspozycji
trakcyjnych itp. W razie odmowy przez PKP PLK S.A. opracowania rozktadu jazdy lub innych
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okolicznosci uniemozliwiajgcych wykonanie przewozu , przewoznik kontaktuje sie z klientem w
celu odpowiedniej korekty zamdéwienia na przewdz lub tez jego realizacje w innym terminie.
Przyjecie przewozu do wykonania przez przewoznika potwierdza sie w formie email na adres
klienta.

5. Przewoznik zastrzega sobie prawo odmowy przyjecia zaméwienia lub jego kontynuacji w
przypadku wystgpienia przeterminowanych ptatnosci.

§3.
Nadawanie przesytek towarowych

1. Warunkiem przyjecia przesytki do przewozu i do odptatnego przewiezienia przesytki do miejsca
przeznaczenia jest zawarcie umowy na przewdz lub ztozenie zlecenia przewozu.

2. Przesytka przyjmowana jest do przewozu za listem przewozowym sporzadzonym przez
nadawce( nie dotyczy transportu: préoznych wagonéw towarowych, przesytek nadzwyczajnych,
taboru kolejowego oraz maszyn torowych). Na kazda przesytke sporzadzany jest osobny list
przewozowy. Oryginat listu przewozowego wraz z przesytka trafia do odbiorcy.

3. Przyjecie przesytek do przewozu odbywa sie na gruncie w obecnosci przedstawiciela nadawcy
i przewoznika( nadawca moze zrezygnowac z tego prawa, za zgodg przewoznika). Przedstawiciele
stron sprawdzajg czy przesytka odpowiada oswiadczeniom nadawcy zawartym w umowie
przewozu lub zleceniu oraz stan techniczny taboru , prawidtowos¢ zatadowania i zabezpieczenia
przesytek oraz oplombowanie wagondéw. Wszelkie ujawnione przez przewoznika
nieprawidtowosci mogg spowodowac nie przyjecie przesytki do przewozu, do czasu ich usuniecia.
W takim przypadku przewoznik moze naliczy¢ dodatkowg optate w kwocie do 500 pin za kazda
godzine oczekiwania. Wymieniona optata dotyczy, takie koniecznosci wykonania dodatkowych
manewroéw o ktérych Zamawiajacy nie poinformowat przewoznika.

4. Odpowiedzialnos¢ za nieprawidtowe zatadowanie wagondw, ponosi nadawca przesyfki.

5. W gestii nadawcy pozostaje takze umieszczenie na wagonach nalepek i tablic identyfikacyjnych
w przypadku przewozu materiatéw i przedmiotéw niebezpiecznych zgodnie z przepisami
regulaminu dla przewozéw kolejami materiatéw niebezpiecznych RID.

6. W liscie przewozowym nadawca przesytki zobowigzany jest podaé mase netto przesytki oraz
sprawdzona lub z , belki” tare wagonu.

7. Przesytke uwaza sie za przyjeto do przewozu z chwilg pokwitowania przez przedstawiciela
przewoznika odbioru wagonu/wagondw na punkcie zdawczo — odbiorczym . Zapis ten zamieszcza
na drugiej kopii listu przewozowego w rubryce 15.



§4.
Warunki odwotywania zamdéwionego przewozu

1. Zamawiajgcy ma prawo zrezygnowac z przejazdu bez konsekwencji finansowych w przypadku
pisemnego odwotania na wskazany w § 2 ust. 3, adres email. Odwotanie nie moze nastgpi¢ pdzniej
niz na 24 godziny przed planowanym przewozem. W przypadku nie zachowania terminu,
Zamawiajgcy moze zostaé obcigzony kwotg do 50% wartosci zamdwienia.

2. Whniosek o odwotanie przewozu musi zawierac
a) Oznaczenie adresata Trainspeed Sp. z 0.0.,

b) nazwe i adres klienta sktadajgcego wniosek o odwotanie zgtaszanego przewozu z
powotfaniem sie na date i numer zamdwienia na przewoz,

c) relacje odwotanego przewozu,
d) pieczed firmowa i czytelny podpis osoby wnoszgcej o odwotanie przewozu,

3. Zmiana terminu przewozu nastepuje na pisemny wniosek zlecajacego z zachowaniem
wyprzedzenia co najmniej 2 dni roboczych przed nowym terminem przewozu. Wszelkie
ewentualne koszty zwigzane ze zmiang terminu przewozu wynikajace z ust. 1-3 § 4 ponosic
bedzie zlecajacy przewoz.

§5
Czynnosci fadunkowe i sprawdzanie przesytek

1. Nadawca przesytki winien zatadowac rzeczy do wagondéw zgodnie z warunkami umowy
przewozu ,a takie obowigzujacych przepisow kolejowych w tym zakresie ( przepisy RID,
Regulamin o tadowaniu i zabezpieczaniu przesytek towarowych itp.)

2. Mase przesytki na stacji nadania ustala nadawca i wpisuje ja w odpowiednie rubryki listu
przewozowego itp.).

3. Masa rzeczy zatadowanych do wagonu nie moze przekroczy¢ granicy obcigzenia wagonu oraz
dopuszczalnego nacisku na o$ obowigzujgce w danej relacji przewozowej.

§6.
Wydanie przesytki na stacji przeznaczenia

1. Przewoznik wydaje przesytke odbiorcy na podstawie listu przewozowego (ztgcznik do listu
przewozowego)

2. Przesytke uwaza sie za wydang po pokwitowaniu odbioru przez przedstawiciela odbiorcy w
rubryce ,,Odbiorca” pierwszej kopii listu przewozowego.

3. Jezeli w trakcie wydania przesytki odbiorca stwierdzi zastrzezenia do stanu przesytki , wpisuje
swoje uwagi w rubryce 17 ,Uwagi Przewoznika/odbiorcy” na oryginale i pierwszej kopii listu
przewozowego

4. W razie podejrzenia naruszenia stanu przesytki wazenia dokonuje sie komisyjnie z udziatem
przedstawicieli odbiorcy i przewoznika . Z komisyjnego wydania przesytki sporzgdza sie protokot
zwazenia przesytki



. Odbiorca Przesytki zobowigzany jest zwréci¢ wagon po roztadunku czysty , w niepogorszonym
stanie technicznym oraz usungé z terenu kolejowego wszelkie pozostatosci po czynnosciach
tadunkowych

§7.
Postepowanie reklamacyjne

. Tryb sktadania i zatatwiania reklamacji regulujg postanowienia Rozporzgdzenia MT i GM z dnia
25.02.1997r. w sprawie przewozu przesytek towarowych z pdzniejszymi zmianami.

. Reklamacje dotyczace naleznosci za przewdz , odszkodowania z tytutu uszkodzenia, ubytku lub
utraty przesytki nalezy zgtosi¢ na pismie do przewoznika na adres wskazany w § 2 ust. 3..

. Dniem whniesienia reklamacji jest dzien przestania jej na adres e-mail przewoznika.

. Roszczenie przewoznika do klientdw muszg by¢ zgtaszanie pisemnie i zawieraé tytut roszczenia,
uzasadnienie jego powstania , wysokos¢ kwoty przypadajgcej do zaptaty oraz termin i sposdb
dokonania ptatnosci.

§8.
Przepisy konncowe

. W sprawach nie uregulowanych niniejszym regulaminem maja zastosowanie przepisy kodeksu
cywilnego oraz przepisy prawa przewozowego, umoéw przewozu, odrebnych porozumien
pomiedzy przewoznikiem a nadawcami lub odbiorcami przesytek a takze innych przepisow z
zakresu transportu kolejowego , do ktdrych stosowania zobligowany jest przewoznik.

. Niniejszy regulamin obowigzuje od dnia 1 stycznia 2018r. i zostat opublikowany na stronie
internetowej Trainspeed Sp. z 0. 0. oraz jest dostepny w siedzibie przewoznika.

. Wszelkie zmiany do regulaminu bedg publikowane na stronie internetowe] przewoznika.

Zatwierdzit
PREZES ZARZADU

Krzysztof Kusmierek



